Wazne informacje o ubezpieczeniu
Odpowiedzialnosci Cywilnej Zawodowej dla Naturopaty

dla Absolwentéw Szkoty Zen Reiki w Polsce
Terapie Naturalne i Komplementarne - NATUROPATA

Ubezpieczajacy: Szkota Zen Reiki w Polsce

Ubezpieczeni: Naturopaci (nr rej. zawodu 323009), Hipnoterapeuta (nr rej. zawodu
323090), Coach -doradca personalny (nrrej. zawodu 242303), Bioenergoterapeuta (nrrej.
zawodu 323002), Biomasazysta (nr rej. zawodu 323003), Radiesteta (nr rej. zawodu
516901) oraz inne zawody z zakresu medycyny niekonwencjonalnej wchodzgcy pod PKD
86.90D - zgodnie z doreczonag Ubezpieczycielowi Listg Ubezpieczonych.

Czas trwania umowy: 12 miesiecy (od 1 marca 2025)

Przedmiot i zakres ubezpieczenia: Odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego za
szkody osobowe i rzeczowe wyrzgdzone osobom trzecim z tytutu wykonywania czynnosci
zawodowych.

Zakres terytorialny: Polska

Suma gwarancyjna: 200.000,00 zt na jeden i na wszystkie wypadki w okresie
ubezpieczenia na Ubezpieczonego

Franszyza redukcyjna: 100,00 zt w odniesieniu do szkdd rzeczowych
Sktadka: 350,00 zt
Ochrona prawna: 20.000,00 zt na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia

Sktadka: 60,00 zt za kazdg ubezpieczong osobe

Razem sktadka roczna: 410 zt

Postanowienia dodatkowe do umowy: Polisa OC zostata przygotowana dla nas przez
Ubezpieczyciela w sposéb indywidualny, dlatego Ubezpieczyciel doprecyzowat i
rozszerzyt definicje z paragrafu 2 OWU OC ust. 11 (zawdd medyczny) o zapis: Naturopaci
(nr rej. zawodu 323009), Hipnoterapeuta (nr rej. zawodu 323090), Coach- doradca
personalny (nr rej. zawodu 242303), Bioenergoterapeuta (nr rej. zawodu 323002),
Biomasazysta (nr rej. zawodu 323003), Radiesteta (nr rej. zawodu 516901) oraz inne
zawody z zakresu medycyny niekonwencjonalnej wchodzgcy pod PKD 86.90D-
posiadajgcy Certyfikat / Swiadectwo Ukoriczenia Szkoty Zen Reiki w Polsce o kierunku
Terapia Naturalna i Komplementarne — Naturopata.

Zataczniki: Karta Produktu: OC oraz Ochrona Prawna; Ogélne Warunki Ubezpieczenia
OC oraz Ochrony Prawnej; Klauzule informacyjne.
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Klauzula informacyjna:

Klauzula reklamacyjna/Postepowanie reklamacyjne

Reklamacje na nasze ustugi, skarge lub zazalenie mozna ztozy¢ w kazdej naszej jednostce
obstugujacej klientéw lub w naszym biurze (ul. Inflancka 4B, 00- 189 Warszawa). Mozna
to zrobié:

a) na piSmie — dostarczy¢ osobiscie w naszej jednostce obstugujgcej klientéw lub w
naszym biurze (adres wskazany wyzej) albo przesytkg pocztowa w rozumieniu ustawy
prawo pocztowe,

b) ustnie — telefonicznie (preferowany numer telefonu 224 224 224 - optata za potaczenie
zgodna z taryfg operatora), albo osobiscie do protokotu podczas wizyty w kazdej naszej
jednostce obstugujgcej klientéw lub w naszym biurze (adres wskazany wyzej),

c) elektronicznie — przy uzyciu formularza dostepnego na naszej stronie internetowej
allianz.pl lub e-mailem: skargi@allianz.pl.

Organem wtasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest zarzad Allianz lub osoba
upowazniona przez Allianz. Rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi nastgpi bez
zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamaciji. Do
zachowania ww. terminu wystarczy wystanie odpowiedzi do Klienta przed jego uptywem.
W szczegélnie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamaciji i udzielenie odpowiedzi w ciggu 30 dni, termin rozpatrzenia reklamac;ji i
udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji.
Informacja do Klienta z przewidywanym terminem rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi wskazywac¢ bedzie przyczyne opdznienia oraz okolicznosci, ktére muszag
zostacé ustalone dla rozpatrzenia sprawy.

Odpowiedz na reklamacje bedzie udzielona w postaci papierowej lub za pomocg innego
trwatego nosnika informaciji, z zastrzezeniem, ze odpowiedZz moze by¢ dostarczona
pocztg elektroniczng wytgacznie na wniosek Klienta.

Szczegotowe informacje dotyczace trybu wnoszenia i rozpatrywania reklamacji znajduja
sie na stronie www.allianz.pl oraz w jednostkach Allianz obstugujacych Klientow.

Allianz podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Klauzula informacyjna

Informujemy, ze podane przez Panig/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez
Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska S.A. (Administratora), z siedzibg
przy ul. Inflancka 4B, 00- 189 Warszawa. Podane przez Panig/Pana dane osobowe bedg
przechowywane do momentu przedawnienia ewentualnych roszczen lub wygasniecia
obowiagzku przechowywania danych wynikajacego z przepiséw prawa, w szczegdlnosci
obowigzku przechowywania dokumentdéw ksiegowych.

Administrator przestanie wczesniej przetwarzaé dane na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym profilowania, jezeli zgtosi Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania
Pani/Pana danych w tych celach. W razie przetwarzania danych

osobowych dla celéw marketingowych, w oparciu o wyrazong przez Panig/Pana zgode,
Administrator bedzie przechowywat Pani/Pana dane do momentu wycofania zgody.
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Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych (I0D), z ktérym mozna kontaktowaé
sie pod adresem pocztowym siedziby Administratora, elektronicznie poprzez adres
e-mail: |IOD@allianz.pl, lub poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie
Internetowej wwwe.allianz.pl, we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych

osobowych.

Podane przez Panig/Pana dane moga by¢ przetwarzane w celu:

v oceny ryzyka ubezpieczeniowego, w tym w sposéb zautomatyzowany w ramach
profilowania klientéw przed zawarciem umowy - podstawag prawng przetwarzania jest
obowigzek prawny cigzacy na Administratorze

v zawarcia umowy ubezpieczenia - podstawg prawng przetwarzania jest niezbednosé
przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania umowy

v wykonania umowy ubezpieczenia - podstawg prawng przetwarzania jest niezbednosé
przetwarzania danych do wykonywania umowy

v marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych Administratora, w tym w
celach analitycznych i profilowania - podstawg prawng przetwarzania danych jest
niezbednos$é przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora,
gdzie uzasadnionym interesem Administratora jest prowadzenie marketingu
bezposredniego wtasnych produktéw i ustug

v automatycznego podejmowania decyzji, w tym profilowania dla okreslenia preferencji
lub potrzeb w zakresie produktéw lub ustug oraz przedstawienia odpowiedniej oferty -
podstawag prawnag przetwarzania danych jest wyrazona przez Pani/Pana wyrazna zgoda

v analitycznym oraz statystycznym, w tym profilowania - podstawa prawng przetwarzania
danych jest niezbednos$é przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, gdzie uzasadnionym interesem Administratora jest mozliwosé
dokonywania analiz i statystyk

v wypetniania przez Administratora obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym
przepiséw o rachunkowosci - podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbednosé
do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze

v przeciwdziatania przestepstwom ubezpieczeniowym - podstawa prawna przetwarzania
danych jest niezbednos$é przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, gdzie uzasadnionym interesem Administratora jest mozliwosé
przeciwdziatania i Sciganie przestepstw popetnianych na szkode Administratora

v dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg umowa ubezpieczenia - podstawg prawng
przetwarzania danych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu Administratora, gdzie uzasadnionym interesem Administratora
jest mozliwos¢ dochodzenia przez niego roszczen

v reasekuracji ryzyk - podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbednos$é
przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora, gdzie
uzasadnionym interesem Administratora jest zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego

Podane przez Panig/Pana dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione podmiotom spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) umiejscowionym w Indiach, ktére to
panstwo nie zostato uznane przez Komisje Europejskg za zapewniajgce odpowiedni
stopien ochrony danych osobowych. Przekazanie danych osobowych ww. podmiotom
odbywa sie na podstawie standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez
Komisje Europejska, przez co podlegajg odpowiednim zabezpieczeniom w zakresie
ochrony prywatnosci oraz praw i wolnosci osoby, ktorych dotyczg. Kopia standardowych
klauzul umownych moze byé uzyskana od Administratora.
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Podanie danych osobowych w zakresie niezbednym do przeprowadzenia oceny ryzyka
ubezpieczeniowego jest wymogiem ustawowym, a ich niepodanie skutkowa¢ bedzie
brakiem mozliwosci zawarcia umowy ubezpieczenia. W pozostatym zakresie podanie
danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i wykonywania umowy
ubezpieczenia.

Podanie danych osobowych do realizacji celéw marketingowych jest dobrowolne. Zakres
danych osobowych przetwarzanych w celach marketingowych obejmuje podane przez
Pana/Panig dane identyfikacyjne, wszystkie dane kontaktowe, dane polisowe oraz
historie umoéw ubezpieczenia, za wyjgtkiem danych o stanie zdrowia .

Podane przez Panig/Pana dane osobowe w uzasadnionych przypadkach moga zostaé
udostepnione zaktadom reasekuraciji, ktére reasekurujg dang umowe ubezpieczenia.

Podane przez Panig/Pana dane osobowe, o ile jest to zasadne, mogg zostaé udostepnione
m.in. innym zaktadom ubezpieczen, podmiotom $wiadczgcym ustugi prawne,
placowkom medycznym, podmiotom z grupy Allianz. Podmioty z grupy Allianz oznacza
Allianz SE z siedzibg w Monachium oraz grupe podmiotéw kontrolowanych bezposrednio
lub posrednio przez Allianz SE z siedzibg w Monachium, tj. m.in. Towarzystwo
Ubezpieczen Allianz Zycie Polska S.A., Powszechne Towarzystwo Emerytalne Allianz
Polska S.A., Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych Allianz Polska S.A., Allianz Polska
Services sp. z 0.0. (adres siedziby ww. podmiotdéw: ul. Inflancka 4B, 00- 189 Warszawa).
Ponadto, Pani/Pana dane mogg zosta¢ przekazane podmiotom przetwarzajgcym dane
osobowe na zlecenie Administratora, m.in.: agentom ubezpieczeniowym, warsztatom
naprawczym, podmiotom przetwarzajgcym dane

w celu windykacji naleznosci, centrom telefonicznym, podmiotom swiadczgcym ustugi
pocztowe, dostawcom ustug IT, przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na
podstawie umoéw zawartych z Administratorem i wytacznie zgodnie z poleceniami
Administratora.

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych, decyzje dotyczgce Pani/Pana
bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany tj. bez wptywu cztowieka. Decyzje te
bedg dotyczyty wysokosci sktadki ubezpieczeniowej i oparte bedg o profilowanie, tj.
automatyczng ocene ryzyka ubezpieczeniowego dotyczgcego zawarcia z Panig/Panem
umowy ubezpieczenia.

Dla przyktadu, im wiecej szkdd miato miejsce w analizowanym okresie, tym wieksze moze
by¢ ryzyko ubezpieczeniowe i w zwigzku z tym sktadka ubezpieczeniowa moze byé
wyzsza.

Oznacza to, ze wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej wyliczona zostanie na podstawie
automatycznej oceny ryzyka ubezpieczeniowego. W zwiazku ze zautomatyzowanym
podejmowaniem decyzji dotyczgcych wysokosci sktadki ubezpieczeniowej, ma Pani/Pan
prawo do zakwestionowania tej decyzji, do wyrazenia wtasnego stanowiska lub do
uzyskania interwencji cztowieka tj.

przeanalizowania danych i podjecia decyzji przez cztowieka. Decyzje bedg podejmowane
m.in. na podstawie podanych przez Panig/Pana danych dotyczacych:

v przebiegu ubezpieczenia, historii szkodowej w ostatnich 2 latach
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Przystuguje Pani/Panu prawo do:

v dostepu do tresci swoich danych, zadania ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia ich przetwarzania

v whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w zakresie, w jakim
podstawa przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora. W szczegdélnosci przystuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego oraz profilowania

v whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

v wycofania zgody w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest
zgoda. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem

v przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Administratora informacji o
przetwarzanych danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego, w zakresie, w jakim Pani/Pana dane
sa przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia lub na podstawie
zgody.

Przekazane dane osobowe moze Pani/Pan przestaé¢ innemu administratorowi danych
W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowaé sie z Administratorem

danych lub zinspektorem ochrony danych, do ktérych dane kontaktowe wskazane zostaty
wyzej.
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